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Abstract. Artificial intelligence is increasingly manifested in various spheres of 

society, along with transformational processes, precisely defined approaches to its 

understanding and formation in the new conditions of digital transformation have not been 

identified. 

As a result of the analysis of the theoretical and methodological apparatus, the authors 

propose a systematization of definitions and approaches to the formation of artificial 

intelligence with an emphasis on economic relations. 

The purpose of the study is to define artificial intelligence as a scientific definition and 

to designate a number of approaches to its formation. 

The relevance of the research is justified by the need to systematize existing 

definitions and approaches to the formation of artificial intelligence to establish scientific 

clarity and terminological accuracy. 
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Аннотация. Искусственный интеллект все больше проявляется в различных 

сферах жизни общества, Вместе с тем, наряду с трансформационными процессами, не 

выявлены точно определенные подходы к его пониманию и формированию в новых 

условиях цифровых преобразований. 

В результате анализа теоретического и методического аппарата, авторами 

предложена систематизация определений и подходов к формированию искусственного 

интеллекта с акцентом на экономические отношения. 

Цель исследования заключается в определении искусственного интеллекта как 

научной дефиниции и обозначении ряда подходов к его формированию. 
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Актуальность темы обоснована необходимостью систематизации 

существующих определений и подходов к формированию искусственного интеллекта 

для установления научной ясности и терминологической точности. 

Ключевые слова: имитация интеллекта, искусственный интеллект, подход, 

потребитель, технология, цифровизация, экономические отношения. 
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Введение. В современном мире технологий и науки искусственный интеллект 

(ИИ) меняет характер повседневной жизни человека и трансформирует часть аспектов 

общественной деятельности. Данная наукоемкая технология стала ключевым 

импульсом к развитию машинного обучения, компьютерного зрения и обработки 

естественного языка. В результате ИИ предоставляет уникальные возможности для 

решения сложных задач, автоматизации процессов и создания новых подходов к 

взаимодействию с информацией, а также к пониманию экономических отношений в 

исследуемом аспекте. 

Однако вместе с радикальными изменениями и трансформационными 

процессами, которые вносит искусственный интеллект, возникают и полемические 

дискуссии, касающиеся его терминологического определения.  

Сущностная характеристика искусственного интеллекта включает в себя не 

только технические аспекты, но и философские, и психологические основы его 

воздействия на общество. Понимание того, как ИИ взаимодействует с человеческим 

мышлением и какие могут возникнуть психологические грани при использовании 

данной технологии, становится ключевым направлением исследования в контексте ее 

долгосрочного воздействия на общественные и экономические отношения. 

Отметим, что искусственный интеллект представляет собой не только комплекс 

алгоритмов и вычислительных операций, но и новое направление в развитии 

интеллектуального капитала и общественных отношений в целом. ИИ также 

предопределяет взгляды, требующие всестороннего понимания, выработки научного 

подхода и динамичного диалога между разработчиками научно-технологических 

элементов и экономическими субъектами. 

Материалы и методы. Наполнение статьи отражает подходы различных 

авторов к определению искусственного интеллекта с применением логической 

последовательности, что способствовало авторскому выявлению особенностей данного 

термина и фиксации значимости проведенного исследования. 

При использовании методов анализа и сопоставления составлен полноценный 

обзор мнений ученых при определении искусственного интеллекта. 

На заключительном этапе проведено обобщение рассмотренных подходов, 

представлено авторское видение искусственного интеллекта в условиях цифровизации 

экономических отношений, что позволило сформулировать круг полемических 

вопросов. 

Таким образом, основными методами исследования стали: логическо-

системный, анализ и сопоставление, наблюдение и сравнение, авторское 

моделирование.  
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Полученные результаты и их обсуждение. Термин «искусственный 

интеллект» ввел Джон Маккартни в 1956 г. при участии в специализированной 

конференции, а позднее использовал его в научных разработках [1].  

В качестве одного из основных инструментов при реализации управленческих 

стратегий можно выделить искусственный интеллект, позволяющий раскрыть 

возможности дифференцированного роста, предложить механизмы адаптации к 

изменениям на рынке и развивать потенциал для наращивания объемов продаж или 

производства. 

Рассматривая сущность искусственного интеллекта, мы начали обзор с 

теоретических подходов к его определению, обобщенных с помощью наблюдения и 

сравнения. В результате нами было сформировано несколько подходов: 

− системно-значимый подход обусловлен раскрытием сущности дефиниции 

через обозначение социально-важных факторов влияния искусственного интеллекта и 

логических составляющих; 

− технологическо-отраслевой подход заключается в обосновании важности 

влияния технологического прогресса и функционировании искусственного интеллекта 

в какой-либо отрасли; 

− имитационный подход обозначается через онтологию развития 

предпринимаемых копируемых действий человека; 

− инновационно-совершенствующийся подход развивается через выявление 

важности инноваций в непрерывном технологическом процессе совершенствования. 

Представим полученные результаты исследования каждого подхода далее. 

Системно-значимый подход. На первом этапе рассмотрим вклад 

Н. В. Остроумова [2], который предоставил определение искусственного интеллекта, 

рассматривая его как компьютерную систему, предназначенную для выполнения 

заранее определенных задач, описанных в виде алгоритмов и технологических 

решений. В контексте повседневной жизни граждан искусственный интеллект играет 

важную роль, внося существенные изменения и автоматизируя различные аспекты 

нашей обыденности, как отмечает В. В. Воробьев [3]. 

А. Н. Аверкин [4] поднимает ключевой вопрос о значимости объяснимого 

искусственного интеллекта в эволюции третьего поколения искусственного интеллекта. 

Исследование, проведенное А. В. Резаевым и Н. Д. Трегубовым [5], глубоко 

анализирует сущность искусственного интеллекта, описывая его как систему 

логических правил, способных эмулировать интеллектуальные действия и принимать 

решения автономно, без необходимости вмешательства человека. В статье 

Ю. А. Валеевой и Е. В. Буйной [6], подчеркнута способность искусственного 

интеллекта выполнять задачи, ранее считавшиеся прерогативой человеческого 

интеллекта, такие как принятие обоснованных решений на основе накопленного опыта 

и знаний. О. Е. Устинова [7] подробно дает понять ценность значения искусственного 

интеллекта как способности системы верно анализировать внешние данные и 

использовать их для достижения определенных целей. Работа, выполненная 

З. Ф. Дадашевым и Н. Г. Устиновой [8], раскрывает сферу научных знаний и 

технологий, посвященную созданию интеллектуальных машин и программ для 

компьютеров, способных успешно решать сложные задачи, которые ранее считались 

прерогативой человеческого интеллекта. 

Технологическо-отраслевой подход. Искусственный интеллект в бизнесе, 

согласно мнению Э. Ш. оглы Набиева [9], представляет собой технологию, которая 

стремится эмулировать мыслительные процессы, аналогичные человеческому 

мышлению, с целью использования полученных результатов в коммерческой 

деятельности. Это включает в себя симуляцию будущих действий в виртуальной среде, 
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после чего роботы или автоматические системы способны безопасно и правильно 

воплотить их в реальном физическом окружении. Согласно исследованию 

А. А. Саламовой, И. Е. Федоровской и И. И. Васильева [10], искусственный интеллект 

представляет собой область информатики, ориентированную на разработку 

компьютерных систем, которые обладают интеллектуальными способностями, 

традиционно ассоциируемыми с человеческим мышлением. Эти способности включают 

в себя умение понимать язык, обучаться, рассуждать и решать задачи. Важной 

экономической целью искусственного интеллекта, как отмечено Ю. В. Верещагиной 

[11], является существенное снижение затрат на прогнозирование, что может оказать 

революционное воздействие на различные секторы экономики. 

М. Ю. Макаров [12] описывает искусственный интеллект как обобщенное 

понятие, объединяющее компьютерные системы, способные анализировать 

окружающую среду, принимать решения, иногда обучаться и выполнять действия на 

основе этого анализа, а также создавать задачи. В статье Е. З. Глазуновой [13], 

искусственный интеллект описан как технология, призванная решать сложные 

познавательные задачи, связанные с человеческим интеллектом, изменяя операционные 

модели компаний в различных аспектах и функциях. 

А. Б. Моттаева, В. Л. Кашинцева и О. Ю. Покровский [14] раскрывают понятие 

искусственного интеллекта как технологический процесс и научное направление, 

изучающие способность компьютеров, робототехники и аналитических систем к 

разумному мышлению, аналогичному человеческому. Н. Джиянова и С. Мавлонов [15] 

дают определение искусственному интеллекту как способности цифровых 

компьютерных алгоритмов выполнять специфические задачи, ассоциированные с 

функциями разумных существ, и как приближенной модели работы нейронных связей в 

человеческом мозге. В утверждениях Т. Г. Маглиновой и О. М. Шупило [16] это уже 

некий набор инструментов и технологий (которые могут быть полезны в решении 

задач), в некоторых случаях требующий контроля человеком, включая использование 

методов машинного обучения, основанных на данных. 

В размышлениях Т. С. Никифоровой [17] искусственный интеллект 

представляет собой область в сфере компьютерных наук, которая фокусируется на 

разработке методов создания моделей и имитации различных аспектов творческой 

деятельности человека. В статье Р. И. Рафикова и А. С. Чигирова [18] искусственный 

интеллект рассмотрен как технология, позволяющая компьютерным системам 

имитировать интеллект и поведение человека. А. Ф. Мустафина и Т. Е. Точилкина [19] 

подчеркивают, что искусственный интеллект представляет собой совокупность 

технологий, способных выполнять задачи, связанные с человеческим интеллектом, 

такие как распознавание речи, принятие решений и обучение. 

Г. Е. Зорин [20] описывает искусственный интеллект как совокупность 

приложений и программ для компьютеров, способных «понимать» человеческий язык и 

выполнять разнообразные функции, включая виртуальных персональных помощников 

и участие в играх против людей. Искусственный интеллект, как подчеркивают 

Т. В. Тарасова и О. В. Витвицкая [21], является технологией, опирающейся на 

конкретную модель и способной анализировать данные, делать прогнозы, выявлять 

взаимосвязи между концепциями и таким образом имитировать многие аспекты 

человеческой деятельности в обработке информации. Б. Г. Ивановский [22] в своей 

работе описывает искусственный интеллект как разнообразные приложения и 

программы, способные имитировать навыки и способности человека, включая 

«понимание» человеческого языка и участие в играх. 

Имитационный подход. Искусственный интеллект, как рассказывают 

А. И. Казанцева и Р. И. Рафиков [23], является попыткой имитировать человеческий 
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интеллект, используя различные методы, такие как имитация нейронных связей и 

распознавание визуальных образов, но работает на другом материальном носителе, 

каковым служит компьютер. Т. В. Тарасова и О. В. Витвицкая [21] считают, что 

искусственный интеллект – это технология, основанная на конкретной модели, которая, 

с использованием различных методов, в первую очередь математического анализа, 

позволяет анализировать данные, делать прогнозы, выявлять взаимосвязи между 

концепциями, искать закономерности и, таким образом, имитировать многие аспекты 

человеческой деятельности в области обработки информации. 

Искусственный интеллект, согласно Б. Г. Ивановскому [22], включает в себя 

разнообразные приложения и программы, способные взаимодействовать на 

человеческом языке, участвовать в играх и выполнять разнообразные функции. Кроме 

того, искусственный интеллект также интегрирует область робототехники, 

позволяющую системам видеть, слышать и реагировать на сенсорные входы. 

Искусственный интеллект, как описывает И. Ю. Жилина [24], представляет собой 

совокупность технологий, используемых для решения когнитивных задач, обычно 

выполняемых человеком, с использованием методов обработки информации. 

П. Н. Бирюков [25] объясняет феномен как совокупность алгоритмов, разработанных 

для создания машин, способных иметь аналогичные человеческим возможности и 

способности. Как отмечено в работе В. В. Колмыкова [26], искусственный интеллект 

обычно описывается как способность автоматизированных систем выполнять 

определенные аспекты человеческого интеллекта, такие как способность выбирать и 

принимать оптимальные решения, основанные на предыдущем опыте и логическом 

анализе внешних воздействий. 

М. М. Икрамов и М. Ю. Джуманиязова [27] рассматривают искусственный 

интеллект как роботизированные системы с сенсорами и датчиками, способными 

анализировать параметры окружающего мира, включая беспилотные и 

автоматизированные транспортные средства. А. А Помулев [28] считает, что 

искусственный интеллект – это комплексная технология, требующая доступа к 

разнообразному оборудованию и большим объемам данных. В работе А. А. Дулева [29] 

искусственный интеллект представлен как компьютерные системы, обладающие 

человеческими качествами, включая способность понимать речь, анализировать данные 

и решать разнообразные задачи. А. И. Литяйкина [30] рассматривает искусственный 

интеллект как область знаний и технологии, посвященную разработке 

интеллектуальных машин и программ, способных решать задачи, требующие 

интеллектуального анализа и принятия решений. Н. Ю. Сулимов [31] утверждает, что 

искусственный интеллект – это уникальная способность технических устройств в 

решении некоторых задач, которые обычно требуют человеческого интеллекта. 

Инновационно-совершенствующийся подход. Система искусственного 

интеллекта, как описано в работе С. И. Кувычкова, А. М. Терехова и С. А. Смирнова 

[32], включает в себя комплекс инновационных решений, предоставляющих анализ 

больших объемов данных и решения на всех этапах судебного процесса. В статье 

М. Е. Байнаковой и О. Л. Чулановой [33] подчеркивается, что искусственный интеллект 

является разделом компьютерных наук, сферой технологии, занимающейся 

разработкой систем и программ, способных демонстрировать интеллектуальные 

способности, ассоциированные с человеческим мышлением. Согласно Н. Д. Ковалеву и 

Д. А. Степаненко [34], искусственный интеллект, будучи инновационной силой, 

революционизирует разнообразные сферы общественной деятельности. Технологии 

искусственного интеллекта, как утверждает Се Сяовэнь [35], представляют собой набор 

программных инструкций, которые позволяют машинам самостоятельно анализировать 

информацию и принимать решения в различных ситуациях. 
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В соответствии с мнением Д. А.Мезенцева [36], искусственный интеллект – это 

постоянно совершенствующаяся технология: программное обеспечение постоянно 

обновляется и становится более мощным в плане качества и скорости выполнения 

задач. Следовательно, ожидается, что в будущем технологии ИИ станут неотъемлемой 

частью бизнеса, экономики и социального развития. Как отмечает А. Н. Фомина [37], 

искусственный интеллект представляет собой стратегически важное направление, 

играющее ключевую роль в развитии мировой экономики и служащее ее двигателем. 

Взгляд А. Б. Ондара [38] определяет искусственный интеллект как репликацию 

операций, схожих с человеческим интеллектом, с применением машинных методов. 

Таким образом в результате исследования теоретических подходов к 

формированию искусственного интеллекта авторами выявлено несколько 

основополагающих: символьный, нейросетевой, алгоритмизированный, нисходящий и 

восходящий. Данный комплекс обусловлен тем терминологическим аппаратом, 

который был проанализирован в процессе выявления отличительных особенностей 

представленного объекта изучения и полемических взглядов, существующих в научной 

среде. 

Выводы и дискуссионные вопросы. Авторы выделяют основные 

отличительные особенности искусственного интеллекта как научной дефиниции: 

наличие сетевых связей и идентификации информации, возможность коммуникации с 

человеком, связанность с компьютерными технологии. 

Главный дискуссионный вопрос, выявленный в ходе исследования, – это 

наличие новых элементов построения алгоритмов при отсутствии определенности 

границ применения искусственного интеллекта. 

В этой связи авторское определение будет следующим: искусственный 

интеллект есть многогранная разрабатываемая технология, ускоряющая научный 

прогресс за счет внедрения в различные сферы жизни общества и способная выполнять 

задачи, которые обычно требуют человеческого интеллекта, такие как создание, анализ 

больших данных, принятие решений и автоматизация процессов. 

Здесь же отметим разнообразие представленных взглядов на определение 

искусственного интеллекта, что соответствующим образом приводит к формированию 

определенных научных школ в данной сфере и, соответственно, способствует 

выделению определенных подходов, рассмотренных ранее.  

Основная полемика вокруг определения искусственного интеллекта заключается 

в обширном толковании данного термина как с точки зрения специализированных 

компьютерных технологий, так и с применением технологическо-отраслевого подхода.  

Авторы видят перспективы в развитии всего комплекса выделенных подходов, 

поскольку при существовании открытых вопросов присутствуют резервы научного 

роста в последующих изысканиях. 
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